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Para su preparacion se realizaron inicialmente reuniones con todos los subgerentes y directores y se
elaboré una guia para la elaboracién del plan 2009-2012. Cada director de departamento y unidad
trazo el plan estratégico de su area y los subgerentes consolidaron y definieron el plan de la funcién
bajo su responsabilidad. Las areas contaron con el acompafamiento metodoldgico y la facilitacién de
los consultores del Departamento de Planeacién y Presupuesto (DPP). El paso siguiente consistio en la
presentacion de las propuestas por parte de las subgerencias a las gerencias General, Técnica y
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Ejecutiva para su validacion. Finalmente, se presento el plan estratégico al Consejo de Administracion.

El documento esta organizado por capitulos correspondientes a cada funciéon. En cada uno se expone
la direccion estratégica, los objetivos funcionales y estratégicos, y las iniciativas; se concluye con la
administracion de riesgos y las medidas de desempefio. La ejecucion del plan estratégico estara
soportada en la aplicacion de los lineamientos generales que se describen a continuacion:
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